Esihenkilon keskustelukortti
toteutusvaiheeseen

Keskustelukortti on tarkoitettu esihenkilén avuksi tukemaan tyéntekijoité
psykososiaalisen menetelmdn kéyttédnoton toteutusvaiheessa. Kortin avulla esihenkild
voi keskustella tiiminsé kanssa ja kerdtd tarkeité havaintoja. Yhteinen keskustelu

lisGd sitoutumista menetelmien kéyttéonottoprosessiin. Kortteja voi kayttdd myods
tyopajatydskentelyssé.

Kayta tata korttia tilanteessa, jossa menetelmdkoulutus on kéynnissé ja tyontekijoillc
on jo hieman kokemusta menetelmdn kayttémisestd asiakkaiden kanssa.

Toteutusvaiheessa tyontekijoité tulee tukea ja rohkaista aktiivisesti. Uuden oppimiseen
tarvitaan aikaa ja kannustusta. Ole kiinnostunut siitd, millaisia havaintoja tyéntekijéit
tekevat koulutuksen aikana ja ensimmadaisten asiakkaiden kanssa.

Auta ratkaisemaan eteen tulevia haasteita ja pidé myoés aikataulusta kiinni: koulutuksen
tulee edetd sovitussa aikataulussa. Esihenkildn tulee myéds tietdid siitd, jos tydntekijé
keskeyttéd koulutuksen kéymisen.

Keskustele lopuksi tiimisi havainnoista kdyttéénotosta vastaavien

tyéryhmien kanssa.
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Keskustele
tyontekijoiden kanssa

e Miten koulutus etenee ja mité ajatuksia ja tunteita siité
on herdnnyt? Miltd menetelmdn kayttd tuntuu?

e Liittyyké menetelmdn opiskeluun ja kéyttéén esteitd tai
epdselvyyksid, joihin tulisi [6yt&d ratkaisu?

e Tukevatko tydyhteisdn toimintatavat ja ilmapiiri uuden
menetelmdn oppimista ja kayttéénottoa?

e Onko koulutus, menetelmdohjaus ja mahdollinen muu
tarjottu tuki riittdvad? Tarvitaanko jotain liséié?

e Ohjautuvatko oikeat asiakkaat menetelmén édarelle?
Mitkd toimintatavat tukevat taté?

e Millaista hyétyd menetelmd on tuonut asiakastyéhén ja
asiakkaille? Millaista palautetta asiakkaat antavat?
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