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Luottamus, osallisuus, vuorovaikutus —

Oma Hameessa




Onnistumme toisiimme luottaen

Selkea ja johdonmukainen rakenne ja sita tukeva johtaminen ovat luottamuksen, tyontekijakokemuksen ja tydhyvinvoinnin
perusta, joilla luodaan strategian toimeenpanon edellytykset

Teeman sisalto pahkinankuoressa

Johdamme systemaattisesti ja tavoitteellisesti: Luomme luottamusta heréttavéan ja yhteiséllisyyttad korostavan johtamisen mallin,
Jjossa huomioidaan myo6s epévirallinen organisaatio ja laajasti eri tehtdvét ja vastuualueet seké paéatdsten lapinékyvyys

Johtamislupausten ja —sopimusten kautta. Johdamme osaamista ja kehitimme urapolkuja ja mahdollistamme ammattilaisten yhteistyon
Ja kehittdmisen vuorovaikutuksella ja tietopohjaisesti.

Luomme luottamuksen ja yhdessé tekemisen kulttuurin: Arvot ohjaavat tekemista. Toimimme johdonmukaisesti, johdamme tiedolla

avoimesti ja ennakoiden. Kulttuurimme nékyy vetovoimana ja pitovoimana. Keskeisené ajatuksena ovat omistajuus ja palveluasenne
"Mitd miné voisin tehda, jotta siné voit tehda tybsi paremmin?”

Kehitamme toimivia organisaatiorakenteita: Tavoitteenamme on selkeé ja matala organisaatio, jossa johto antaa suunnan ja osaavat
tyontekijat hakevat ratkaisut.

Asiakaskokemus Henkilostokokemus Talous & Tehokkuus Vaikuttavuus
Asiakaskokemus Tyontekijakokemus Kustannustaso
Tulo- ja Iahtovaihtuvuus Kapasiteetin riittavyys
Ty6hyvinvointi

Asiakastyohon kaytetty aika %

6.4.2023 Kanta-Hameen hyvinvointialue




Oma Hameessa kehitetaan johtamista

Vuonna 2024 - muutoksen johtaminen, johtamisen johtaminen

Lahijohtajien valmennusohjelman avulla pyrittiin parantamaan tiimien johtamista ja tarjottiin tyokaluja onnistuneen muutoksen

johtamiseen. Valmennuksessa keskityttiin muun muassa itsensa johtamiseen, myonteisen palautteen voimaan ja
valmentavaan johtamiseen.

Organisaatioomme luotiin vuoden 2024 aikana johtamisen periaatteet seka kirkastettiin Iahijohtajan roolia. Molemmat

kehitettiin monivaiheisen osallistavan prosessin kautta. Tavoitteena oli selkeyttaa lahijohtajan roolia ja tehtavia seka
tukea lahijohtajia heidan tydssaan.

» Periaatteet muotoituivat henkiloston tydohyvinvointikyselyn tulosten, henkilokohtaisten haastatteluiden seka lahijohtajien
tyopajojen lopputuotoksena.

- Johtamisen periaatteet ovat nyt osa arkea, ja niiden tulee ohjata paivittaista toimintaamme ja paatoksentekoamme

Vuonna 2025 - johtoryhma ja eri alueiden johtotiimien tyoskentelyn kehittaminen
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Johtamisen periaatteet ja lahijohtajan rooli

Johtamisen periaatteet

i . Mahdollistamme
Sehdomme fobkecsti Onnistumme luottaen ybdessd onnistumisen
ja keskustelemme avoimesti ks
Wita melta @(ko voisi \'\?'ul‘:u tama@

o olet tasta?

>
Video

Toiminnan ja — .
tavoitteiden johtaminen Valmennus

Video
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https://api.screen9.com/preview/P7UGAF4bsr-t6P_R46xh6pSM_zNoLjS49SWxHkIJVlcW4gUyMNxvqT8mUh3lDIjq
https://api.screen9.com/preview/aP0SCCJxd9uyOat4U6gZ-z8unSjTYBBGZOU4EediguzhfW7_0NDzHCNrliYP4zb2

Oma Hameen Helmi

- AL

Teppo Tahtinen on heindkuun Oma Hameen Helmi!

Julkaistu 19.8.2025 + 1 minuutin lukuaika

Heindkuun helteetkdan eivat estaneet tytkavereitaan arvostavia Oma Hameen ammattilaisia

jakamasta jalleen kehujaan ja kiitoksiaan kollegoilleen. Heindkuun Oma Hameen Helmeksi @ Oma Himeen Helmi
valittiin Forssan terveyskeskuksen |adkari Teppo Tahtinen! Sydamellisesti onneal!

Hyva tyokaveri on tyopaivan piristys, tukena tiukassakin tilanteessa ja muuten vaan sellainen helmi tyyppi.
Tuliko mieleesi jo joku nimi? Nyt saa kehua tai kiittaa kollegaa — ilmianna Oma Hameen Helmi!




Oma Hameen Sydan — asiakkaiden kokemuksia

ammattilaisista

Maaliskuussa 2025 jarjestettiin Oma Hameen
Sydan -kampanja, jossa asiakkaat saivat
kertoa unohtumattomista kohtaamisistaan

hyvinvointialueen ammattilaisten kanssa.

Kampanjassa annettiin tunnustusta
henkilGille, tyopareille tai yksikoille, joiden
tyosta on jaanyt asiakkaille positiivinen

kokemus.

Asiakkaat saivat antaa aania
kyselylomakkeen kautta tai kirjallisesti Oma

Hameen kirjaamoon.

Ainia kertyi useita satoja.

Kuvassa henkilostopaivilla palkittuja Oma Hameen Sydamia.




Henkilostopaivat vuosittain

Henkilostopaivat kokoavat vuosittain kahden paivan aikana yhteen 1400 Oma Hameen ammattilaista
keskusteluun ja vertaiskohtaamisiin.

15.816. ¥
toukokuuta ¥




Ideakirstu — kanava
henkiloston kehittamisideoille

+ Kehittamisidean voi jattaa henkildstosta kuka vain, mista vain
aiheesta tai milta vain toimialalta.

+ Kehittamisideassa arvioidaan sen vaikutuksia esimerkiksi
kustannuksiin, tydhyvinvointiin tai asiakkaisiin.

+ Jokainen jatetty idea arvioidaan ja niihin annetaan vastaus
kasittelyprosessin edetessa. Idean jattaja saa sahkoposti-

ilmoituksia idean etenemisesta seka palautteen kasittelyn jalkeen.

+ Kehittamisideoiden kasittelyyn on valittu vastuuhenkil6t, jotka
vastaavat arvioinnin etenemisesta.

* ldeakirstussa voi myds tutustua muiden kehittamisideoihin,
tykata, kommentoida ja ideoida asiaa eteenpain. Jatetyt ideat
nakyvat kaikille.

+ Mahdollistaa henkilostolle osallistumisen ja vaikuttamisen
organisaation kehittamiseen + organisaatio hyotyy
tyontekijalahtoisista innovaatioista!

Ideakirstu

Henkiloston kehittdmisideoiden kanava

R\ Jatd kehittamisidea [0 Ideoiden kasittelyvaiheet Q% Tutustu ideoihin

S Aktiivinen + Luo uusi ehdoty

Haipro-linkista QR-koodi nakyviin
22.08.2025

I8 Toimintatavat ja prosessit
B Koskee useampaa toimialuetta

[ PRI U A U PP

Nayta lisdd




Lahijohtajien vilkkokooste Katso viesti selaimessa

Lahijohtajien viikkokirje

Lahijohtaija, o
némé tiedot |

Lahijohtajien viikkokirje kokoaa yhteen edeltavan on sulle! "
viikkon tarkeimmat uutiset ja asiat seka muistuttaa N

kuluvan viikon tulevista tapahtumista.

Tassd vain lahijohtafille suunnatussa vilkkokirjeessa on filvisteffyna tarkeita
ajankohtaisia, [dhijohtajien tydta fukevia tietofa ja fiedotteita. Tatd kirjettd el ole
tarkoitus valittad eteenpdin.

Muista ndma

X Keskiviikkona 12.3. klo 13-14: Talousguru: Tuloslaskelman ABC -koulutus.

limoittautuminen OSSissa.

X Torstaina 13.3. klo 13-14: Henkildstoinfo palveluverkkomuutoksista. Katso
tarkemmat tiedot alempaa.

Palveluverkkomuutoksista henkilostoinfo 13.3. klo
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Ajankohtaisten uutisten viikkokooste —

tyoyhteisolle viestittavaa

Oma Hame pilotoi henkildstolleen

"\iikkokatsaukseen kerataan uutisia Lyhytterapian pilotti jatkuu - g:imi:::ﬁﬁt?wfi Oma
~ H - 1.5.-31.12.2025. > Héme
kuluneen viikon ajalta. Koosteen avulla palaute ollut myonteista

Palvelun tuottaa Terapiapalvelu
Katve.

V0|tte V|eStié tiimi"enne intrassa + Oma Hame kaynnisti toukokuussa pilotin, jossa henkiléstd voi saada
Ratkaisukeskeinen lyhytierapia on
ratkaisukeskeista lyhytterapiaa tyshyvinvoinnin, tydkyvyn ja e e
. . . . . . . . keskustekapun [painaviin ja
uutisoiduista djan kohtaisista aS|O|Sta, jaksamisen tueksi. Palvelun tuottaa Terapiapalvelu Katve, ja palvelua o
pilotoidaan 1.5. — 31.12.2025. e e

esimerkiksi omissa S —

+ Palaute tahan mennessé on ollut oikein myénteista ja palvelu on otettu e e

itseiesi parhaat i

hyvin vastaan. Aikoja on vield hyvin tarjolla. clemazsa olovat voimavaras

viilkkopalavereissanne. Koosteen saa

Kokemuksia lyhytteropiasta

“Kdydiin japi fydn ksdksl muliakin asiolio, foia

myos halutessaan valittaa omille T STl

Lue palvelusta tarkemmin

tyontekijoille. Osasta viikkokatsauksia

votamisoon Varaa aika ja istahda katveeseen!

J_ ool vok Tarkemmin lyhylierapiasta ja

[ L . mutoksen kohtoamiseen * yhieystiedat Iydét osoitteesta
|O0ytyy myoOs kooste tulevista T

koulutuksista.”

Mma Hame lkatve




Henkilostokyselyt

« Tyohyvinvointikysely kahden vuoden valein -
tuloksista toimenpiteisiin
 Lisaksi useita muita kyselyita, esimerkiksi
» Halytysrahakorvauksen uudelleen neuvottelu
» Tyovuorosuunnittelu

« Uusi strategia kausi — hiljaiset signaalit

Tyoévuorosuunnittelun tyytyvaisyyskysely uudistui — jokainen vastaus on tarkea

Parviainen Katri
Hr-asiantuntija

Julkaistu 21.8.2025 + 1 minuutin lukuaika

Numeron-tyévucrosuunnittelujérjestelma otetaan kdyttddn Oma Hameen vuorotybyksikdissa Lisétietoja
vuoden 2026 kevdiseen mennessi. Jirjestelman kyttddnoton mydtd tydntekijdille avautuu
mahdollisuus vastata tyytyvaisyyskyselyyn, jonka avulla pyritd4n saamaan tietoa siitd, miten

tydvuorot koetaan ja miten tyytyvaisyys kehittyy kayttoonoton jalkeen. Q Henkl

Ivelut Tyévoi

Kyselyssd selvitetdan:

= Tyytyviisyyttad omiin tydvuoroihin kyseiselld listalla Aihe
= Ty&vuorotoiveiden toteutumista O Henkilostoa...
= Tydvuorojen oikeudenmukaista jakautumista yksikdssa

Sivutoiminnot
Lisdksi tydntekijat voivat jittda avointa palautetta haluamastaan aiheesta.

PN A7 T
Uuden strategiakauden valmistelu alkaa — henkilsté kutsutaan mukaan!

Kervinen Jenika
Viestintdasiantuntija

» Etaryhmat

* Intran kaytettavyys

Julkaistu 28.3.2025 - 1 minuutin lukuaika

Hyvinvointialueen tulevan strategiakauden 2026-2029 perustana on ensimmdisell3
valtuustokaudella hyvaksytty hyvinvointialuestrategia. Uuden strategiakauden valmistelussa ei
lahtékohtaisesti ldhdetd luomaan kokonaan uutta strategiaa, vaan hyddynnetddn nykyisestd ne
elementit, jotka edelleen ovat perusteltuja. Samalla kuitenkin tunnistetaan, ettd nykyinen strategia
on hyvinvointialueen perustamisvaiheen strategia ja tulevan strategian tulee suunnata
voimakkaammin tulevaisuuteen.

® Katse menneeseen — Kerro miten Oma Himeen
arvot ovat toteutuneet tydss

@ Kupliiko pinnan alla jotakin? limoita heikko
signaali!

Nykyisen strategiakauden arviointi on keskeinen osa paivittyvan strategian valmisteluprosessia.
Arviointi sisaltdd muun muassa kyselyt padluottamusmiehille ja lahijohtajille, seka johtoryhmien
arvioinnit sekd henkildston osallistamisen. Tam3 arviointi toimii osaltaan perustana strategian
péivittdmiselle ja tulevien tavoitteiden asettamiselle.

Q? ‘Oma Hameen strategia ja arvot




Muutama esimerkKki
tyohyvinvointikyselyn tuloksien
pohjalta tehdyista toimenpiteista

» Organisaatioomme luotiin kevaalla 2024 yhteiset kalenteri- ja
kokouskaytannot. Sujuvat ja vaikuttavat kalenteri- ja kokouskaytannot
ovat keskeisia tyoajan hallinnassa seka tyohyvinvoinnin
yllapitamisessa.

« Otimme kayttoon yhteiset hybridityo ja etatyo ulkomailla —mallit.

» Valinehuollon palveluissa melua, halinaa ja jatkuvia keskeytyksia
vahennettiin hankkimalla henkilokohtaiset kuulosuojaimet ja ottamalla
kayttoon "Hei, mina keskityn" -laput.

« Palautteen merkitys korostui monissa yksikoissa. Hattulan
kotihoidossa otettiin kayttoon yksinkertainen, mutta tehokas idea:
toimiston seinalle kiinnitettiin jokaiselle tyontekijalle nimikoitu A4-
paperi, johon tyOkaverit voivat jattaa positiivista palautetta.
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Sn,
Kalenteri- ja Sag"
kokouskaytannot

Onko tama kokouksen vai puhelinsoiton tai
Teams-puhelun paikka?

Mika on kokouksen tavoite ja
kasiteltavat asiat?

/ Kuka kutsutaan ja mita tehtavaa varten?

Olemme yhdessa sopineet, etta 30 min
kokous on nykyisin 25 min varaus ja
60 min kokous on 50 min varaus.

/ Osallistu, keskustele, vaikuta.

Varmista tyonjako ja miten
jatkot.

Tehokas ja suunniteltu
kokous jattaa aikaa myos
tauoille tyopaivan aikana.




Hyvinvointialuejohtajan paivystys ja videoterveiset

Hyvinvointialuejohtajan paivystys g Noudarinn ol

1share + Seenby2132 .-
Jul 1+ Edited

Tervehdys kaikille!
H yVi nVOi nti a I u ej O htaj a avaa ka | e nte ri i N Sa Lupasin viime viikolla, ettd avaan vihan taustaa ja ajatuksiani viime aikojen hyvinvointialueita
koskevista suurimmista aiheista ja uutiscinneista.
Saa n n OI I IseStI keS ku Stel u a I kOJ a L J Olta Hyvinvointialueet ovat olleet esilld mediassa mm. rahoituksen, arvicintimenettelyjen ja
ap e . . lisdvuosien mydntimisen takia. Ndm4 ovat isoja ja monimutkaisiakin kokonaisuuksia, jotka
hen kl I Osto VOI Va rata . saattavat herdttad kysymyksid. Ohessa olevalla videolla avaan nditd aiheita tarkemmin

meidédn osaltamme.

Videolla nostan esiin neljd eri teemaa, j... see more

Olli Naukkarinen
Hyvinvointialuejohtaja

——

& Lie (D Comment B Share & You and 56 others

Show 4 previous comments
Ollin videotervehdys => K
Holmgyist Quti Jul 2
Kiitos hyvasta videosta ja siits, ettd tarkeat asiat avataan ihan jokaiselle tyéntekijalle.
Pienill3 teoilla voi olla iso vaikutus rahavirrassa.



https://omahame.sharepoint.com/sites/jorynmatkassa/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fsites%2Fjorynmatkassa%2FShared%20Documents%2FApps%2FViva%20Engage%2FHyvinvointialuejohtajan%5Fterveiset%5F30%2D06%2D2025%2Emp4&nav=eyJwbGF5YmFja09wdGlvbnMiOnsic3RhcnRUaW1lSW5TZWNvbmRzIjo5LjI5MzY1NX19&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2E7c7118d4%2D7f33%2D4d89%2Da6b3%2D50184fe453ab

Henkilostojohtaja
radalla

Tapaamisia henkiloston kanssa eri yksikoissa jo

kolmena kesana perakkain.

|i_ L I .'-
Kiitos kohtaamisesta Hameenlinnan seudun
kouluterveydenhoitajat @ (g




Kohtaamisia johtoryhmalaisten kanssa

© Kutsu johtoryhmiliisid kyldidn yksikkéénne!
ﬁ Sulin Ella

Julkaistu 9.10.2024 - 1 minuutin lukuaika

Onko yksikdssdanne asioita ja kysymyksid, joista haluaisitte keskustella hyvinvointialueen
johtoryhmal&isten kanssa?

Avoin keskustelu ja tiedon jakaminen lisdavat yhteistd ymmarrystd. Monia antoisia kohtaamisia ja
vierailuja on jo toteutunut. Hyvinveointialueen johtoryhman jasenet — Olli, Satu, Marika, Jarmo, Petri,
Jorma, Jussi, Minna, Johanna ja Petrus — toivovat pddsevdnsa vierailemaan Oma Hameen
yksikdissa.
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Muita esimerkkeja vuorovaikutuksesta ja osallistamisesta

1 INALNIITIG ™
vaki
A fho.

v' Erataukokeskustelut palveluverkko-muutoksista ja Hamevaki = )

Kaikille tygntekijgille. Tama on kaikille avoin keskustelupalsta, jolla saa esittdd kiitosta ja kritiikkid, jakaa kokemuksia ja

v' Kaikille avoimet keskustelukanavat intrassa

v' Hamevaki, Kysy kollegalta, Kirpputori yms.

v' Kanavat mukana my6s muutoksissa (esim. palveluverkko,

assi ja tukipalveluyhtion perustaminen)

keskustella.

lahipalvelukonseptista useammalla paikkakunnalla seka Conversations  About  Fiks  Events

henkilostopaivilla

.I- Share thoughts, ideas, or updates

v Tyohyvinvointia tukevaa osallisuutta yllapidettiin intrassa & oiscussion WY Question R praise [ o
jérjestettévnlé kilpaiIUi”a ja eSimerkikSi henkiléstén jOUIUKaIenteri”a All conversations Recent posts

Holmgqvist OQuti

Seen by 115+
Friat 3:11 PM

Hei kailki!
Jos yksikkédnne tulee Oulan Groupin konkurssipesalta tulkkilaskuja, jotka koskevat vuoden

2023 tulkkauksia, ne tulisi kaikki siirtd3 tarkastettavaksi minulle valtionkorvattavat
tulkkaukset kustannuspaikalle.
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Tyonantajamielikuva - @meidan_omahame -instagram

Paalle 5200 seuraajaa nakee viikoittain muun muassa naita:

Videoita tyopaivista Tietoa osaamisesta ja koulutuksista  Yksikko esittelyja
| 4 ’f, s ul




Toiminnan kehittaminen ja juurruttaminen

» On asiantuntijajohtajuutta

« Asiantuntijajohtajuus on vaikuttamista

« Kehen vaikutat, keta et kohtaa riittavasti, keta et lainkaan?
« Vaikuttamisen keinot?

» Sitkeys ja sinnikkyys

* Oikea ajoitus
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Kiitos!
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