Kooste YOUNG-sidosryhmapaivan dialogeista

Kehityskohteita ja ratkaisuehdotuksia nuorten hyvinvoinnin haasteisiin

YOUNG-tutkimusohjelman  sidosryhméapéaivassa 27.10.2025  keskusteltiin  tutkijoiden ja
asiantuntijoiden kanssa ratkaisuista lasten ja nuorten esittdmiin huoliin omaan hyvinvointiinsa liittyen.
Tasta koosteesta loytyvat dialogeissa kaytyjen keskusteluiden keskeisimmat teemat ja keskusteluista
nousseita ratkaisuehdotuksia nuorten hyvinvoinnin toteutumisen edistamiseksi.

Keskeisiksi teemoiksi nousivat:
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Hyvinvoinnin kokonaisvaltainen rakentuminen ja yhteisén merkityksen tunnistaminen
Nuorten kohtaamisen ja kuulluksi tulemisen vahvistaminen seké adultismin purkaminen
Palveluiden hajautuneisuus ja sirpaleinen hoitosuhde haasteena —ammattilaisten yhteisty6ta
ja tiedon jakamista vahvistettava
Ennaltaehkaisevaan tydhon on panostettava
Vakivallan tunnistaminen ja varhainen puuttuminen
Mielenterveystaitojen vahvistaminen
Koulun ja opettajan merkitys lapsen ja nuoren hyvinvoinnin rakentumisessa
Perheiden ja lahipiirin merkitys lapsen ja nuoren hyvinvoinnin rakentumisessa
Asenneilmapiirin kehittdminen ja avoimen keskustelukulttuurin vahvistaminen

. Sosiaalinen media ja digitaalinen vuorovaikutus

. Tiedolla johtaminen ja tutkimustiedon kayttdminen palveluiden suunnittelussa ja
toteutuksessa
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1. Hyvinvoinnin kokonaisvaltainen rakentuminen ja yhteison merkityksen
tunnistaminen

Keskusteluissa nousi vahvasti esiin, ettd nuorten hyvinvointi on monitasoinen ja koko yhteiskunnan
laajuinen kysymys. Nuoren hyvinvointia tuetaan niin terveys-, sosiaali- ja sivistyspalveluissa ja se
rakentuu poliittisten paatosten ja yhteiskunnan rakenteiden maarittamassa ymparistdossa. Nuoren
hyvinvointiin vaikuttavat arjen ihmissuhteet, vapaa-ajan mahdollisuudet, koulun ja muiden nuoren
hyvinvointia tukevien palveluiden vuorovaikutus nuoren ja hanen perheensa kanssa sekd muu
ymparistd, johon nuori on kiinnittynyt, esimerkiksi sosiaalinen media. Nuorten hyvinvoinnin haasteita
ei tule tarkastella vain yksilon ongelmina. Talla hetkella yhteison rooli jaa liian usein huomiotta, vaikka
se on ratkaiseva nuoren jaksamisen, kiinnittymisen ja koko hyvinvoinnin kannalta.

Harrastukset ja vapaa-ajan yhteisot ovat merkittavia suojaavia tekijoita. Jokaisella nuorella tulisi olla
mahdollisuus mielekkddseen toimintaan, joka tuo osallisuuden ja merkityksellisyyden kokemuksia,
mielekastd tekemista, merkityksellisid vertaissuhteita ja turvallisia aikuisia. Hyvinvointia on
vahvistettava kokonaisvaltaisesti: terveydenhuollon, koulun ja muiden sivistyspalveluiden,
sosiaalipalveluiden, jarjestojen, perheiden ja vapaa-ajan sektorin yhteistyona.

Nuorten moninaisuus on tunnistettava nykyistd paremmin. Kaikkia nuoria ei voi niputtaa yhteen
ryhmaan, vaan palveluissa ja niiden suunnittelussa sekd nuorten kohtaamisessa on huomioitava
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nuorten erilaiset taustat ja eldmantilanteet. Nuorisotydn menetelmia voisi hyddyntad myos muissa
nuorille tarkoitetuissa palveluissa, sillda nuorisotyossa keskeisena lahtokohtana on nuorten
moninaisuuden tunnistaminen, erilaiset eldmantilanteet, yhteis6 sekd sosiaalinen ja kulttuurinen
kiinnittyminen. Nuorisotydssd nuori kohdataan subjektina, mikd nakyy keskustelevana ja nuorta
osallistavana lahestymistapana, jossa nuori osallistuu palvelupolun suunnitteluun seka tarvittavan
tuen maarittamiseen. Tallaista nuorten osallistamista palveluprosessin suunnitteluun ja toteutukseen
tulisi vahvistaa.

e Hyvinvoinnin haasteet eivat ole vain yksildn ongelma. Huomioidaan myos yhteisén
merkitys ratkaisujen kehittdmisessa.

e Vahvistetaan terveydenhuollon, koulun, nuorisotyon, sosiaalipalveluiden, jarjestdjen,
perheiden ja vapaa-ajan sektorin yhteistydta nuorten kokonaisvaltaisessa tukemisessa.

e Tunnistetaan nuorten moninaisuus, erilaiset tausta ja elamantilanteet seka otetaan nuoret
mukaan pohtimaan ratkaisuja.

2. Nuorten kohtaamisen ja kuulluksi tulemisen vahvistaminen seka adultismin
purkaminen

”Uskalletaanko kuunnella nuoria ja ollaanko valmiita kuulemaan esim. heidan
vastaus "mita kuuluu?” -kysymykseen? Vaikkei se olisikaan sitd mita olisi
odottanut. Vai toimitaanko omista oletuksista kasin — onko aikuisilla ”valmiit
vastaukset”?”

Keskusteluissa korostui kohtaamisen ja kuuntelemisen arvo — pienetkin arjen huomion osoitukset ovat
merkittavia. Nuoren lahella tulisi olla turvallisia, kuuntelevia, nuoresta valittavia ja helposti
lAhestyttavia aikuisia, joille nuoren on helppo kertoa asioistaan — niin negatiivisista kuin positiivisista.
Turvallisen aikuisen olisi hyva olla helposti nuorten saavutettavissa niissa ymparistoissa, joissa nuoret
itse ovat. Turvallisia aikuisia voivat olla vanhempien lisaksi esimerkiksi opettajat, koulukoutsit,
harrastuksien ohjaajat tai monet muut nuorten kanssa tydskentelevat aikuiset. Matalan kynnyksen
arkisen kohtaamisen mahdollisuuksia ja niiden vahvistamista pidettiin tarkedana keinona edistaa
nuorten hyvinvointia.

Keskusteluissa nostetaan esille, etta talla hetkelld nuorten aito kuunteleminen palveluissa ei aina
toteudu, ja kuuntelemisen ja kohtaamisen menetelmia olisi hyva analysoida ja tarvittaessa kehittaa
vastaamaan paremmin nuorten tarpeisiin. Tarkeana pidettiin sita, ettd nuorella on mahdollisuus kuvata
ja kertoa, miten han kokee asiat. Tarkeaa olisi vahvistaa tyoskentelytapaa, jossa nuori kohdataan
objektin sijaan subjektina ja toimijuutta vahvistetaan: tuetaan kokemusten sanoittamista ja autetaan
nuorta ymmartdmaan omaa tilannetta.

Nuorille tulisi tarjota erilaisia tapoja kertoa kokemuksistaan ja tarvitsemastaan tuesta, valita kenelle ja
miten han kertoo huolensa (esim. kasvokkain puhuminen tai anonyymisti digitaalisia kanavia kayttaen).
Tarkeda on saada tuntea, ettei ollut virhe avautua. Kohtaamisessa voitaisiin myds hydodyntda enemman
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esimerkiksi nuorisotydsta tuttuja toiminnallisia menetelmia, jolloin nuoren kanssa ei vain puhuta, vaan
myOs tehdaan asioita yhdessa ja ollaan mukana nuoren omassa arjessa. Tama voi tarkoittaa
esimerkiksi Lliikkumista, kavelyd, mopon korjausta tai muuta nuorelle merkityksellistd yhteista
tekemista. Arkinen valittdminen, lasnédolo ja rauhallinen kohtaaminen ovat tarkeitd, eikd kuuntelijan
aina tarvitse olla ammattilainen.

Palveluissa vuorovaikutustydn merkitys on monien keskusteluihin osallistuneen mukaan jaanyt taka-
alalle. Tama nahtiin osin tyon suorittamiseen liittyvana arvovalintana ja pohdittiin sita, mihin kaytéssa
olevia resursseja halutaan kayttda. Vuorovaikutustyotd tukevaa tutkimusnayttod on paljon ja tarkeaa
olisiymmartaa vuorovaikutus nuorten kanssa tehtavan tyon tarkeaksi osaksi. Talla hetkella ajan kanssa
tapahtuvaa vuorovaikutusta palveluissa rajoittavat ajan ja resurssien puute, rakenteelliset rajoitteet ja
luvat (mihin tybaikaa saa kayttda), tyon liiallinen suoritteistaminen ja ratkaisukeskeinen tai
medikalisoitunut tyoote.

”Riski kun menee juttelee, ettad aikuiset myos takertuu asioihin, kun vain haluaisi
purkaa mielta.”

Nuorten kohtaamisen ja kuulluksi tulemisen haasteena mainittiin myds adultismi. Monissa
keskusteluissa tunnistettiin yhtaalta nuorten kokemus siita, etta heidan ndkemyksiaan ja toiveitaan ei
aina oteta vakavasti, ja toisaalta se, etta aikuisten ja nuorten kokemukset palveluiden onnistumisesta
ja nuoren kuulluksi tulemisesta voivat erota toisistaan. Aikuisten taipumus ajatella “tietdvansa
paremmin” voi estaa aidon dialogin ja vuorovaikutuksen, jolloin nuoren oma aani ja kokemus voivat
jaada kuulematta tai sivuutetuiksi. Yhteiskunnassa nuorille on annettava tilaa maaritella itse itsensa.

e Varmistetaan, etta turvallisia aikuisia on helposti saavutettavissa niissa ymparistoissa,
joissa nuoret itse ovat.

e Kuuntelijan ei aina tarvitse olla ammattilainen. Varmistetaan, ettei nuorelle tule tunnetta,
etta oli virhe kertoa tai etta oli tullut vaaran ihmisen puheille.

e Lisataan palveluissa tyoskentelytapaa, jossa nuoren toimijuutta vahvistetaan: tuetaan
kokemuksen kertomisessa ja sanoittamisessa.

e Tarjotaan nuorille erilaisia tapoja kertoa kokemuksistaan ja tarvitsemastaan tuesta.
Hyddynnetdadn mahdollisuuksien mukaan toiminnallisia menetelmia.

e Valtetdan adultismia. Annetaan nuorille tilaa maaritella itse itsensa.

3. Palveluiden hajautuneisuus ja sirpaleinen hoitosuhde haasteena -
ammattilaisten yhteistyota ja tiedon jakamista vahvistettava

Palveluiden sirpaleisuus ja organisaatioiden rajat (vastuualueiden ja maantieteelliseen sijaintiin liittyva
hajautuminen), hoitosuhteen lyhytkestoisuus ja ammattilaisten vaihtuvuus vaikeuttavat nuorten
hoitoa. Moni nuori joutuu kertomaan saman tarinan useille eri tydntekijoille, koska tieto ei aina siirry
tyontekijalta toiselle organisaatioiden sisalla ja valilla, ja nuoresta vastuussa olevat henkilot voivat
vaihtua usein. Tahan vaikuttavat myos salassapito- ja vaitiolovelvollisuuskaytannoét, joita ei aina
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sovelleta lapsen edun mukaisesti. On tarkeda kehittda tiedonjaon ja -vaihdon kaytantoja siten, etta
tarvittavat nuorta koskevat tiedot valittyisivat ammattilaiselta toiselle ja nuorta hoidettaisiin ja
tuettaisiin moniammatillisesti yhteistydssa eri sektorien toimijoiden kanssa. Hoitosuhteiden tulisi olla
mahdollisimman vakaita ja pitkdkestoisia, silld luottamus rakentuu ajan myota.

Keskusteluissa nostettiin esille myds nuorten hyvinvointiin liittyvdn osaamisen jakautuminen eri
organisaatioiden valille sekd huoli siitd, miten tieto siirtyy kunnista hyvinvointialueille.
Moniammatillista yhteistyota olisi hyva kehittda kuntien, hyvinvointialueiden ja jarjestojen valilla, silla
eri toimialojen yhteistyd on keskeinen edellytys onnistuneille ratkaisuille. Palveluita ja yhteisty6ta on
kehitettava niin, etta saadaan vahvat rakenteet siihen, miten toimia ja puuttua tehokkaasti nuorten
hyvinvointia koskeviin haasteisiin, mutta tunnistettaisiin kuitenkin nuorten yksilélliset tarpeet (esim.
hoitokertojen maéara). Lisaksi palvelupolkujen selkeydessad ja rakenteissa (esim. vastuualueet ja
yhteisty0) on kehittdmisen varaa — palveluiden olisi oltava nuorille helposti lahestyttavia.

Keskusteluissa nousi esille myos tarve nuorten asioista kokonaisuutena vastaavalle ministerille. Nyt
lapsivaikutusten arviointia tehdaan eri ministeridissa, mutta yhteismitalliset vaikutusarvioinnit
puuttuvat nuorten asioiden ollessa hajautettuna usealle eri ministeriolle. Tama altistaa poliittisille
paatoksille, joiden kokonaisvaikutuksia nuorten hyvinvoinnille ei ole analysoitu huolellisesti.

e Varmistetaan, ettd nuoren palvelukokemus on mahdollisimman ehea.

o Selkiytetdan palvelupolkuja ja varmistetaan, ettd nuorten on helppo hakeutua palveluihin.

e Kehitetdan tiedonjaon ja -vaihdon kdytantdja ammattilaisten ja eri toimialojen valilla.

e Pyritaan mahdollisimman vakaisiin ja pysyviin hoitosuhteisiin, jotta niissa mahdollistuu
pitkakestoisten ihmissuhteiden ja luottamuksen rakentuminen.

e Nimetaan vastuuministeri nuorten asioihin.

4. Ennaltaehkaisevaan tyohon on panostettava

Keskusteluissa painotettiin ennaltaehkaisevan nuorisotydn ja varhaisen puuttumisen tarkeytta. Nuoria
ja perheita tulisi tukea ennen kuin ongelmat karjistyvat. Matalan kynnyksen saavutettavat palvelut
nuorille ja perheille (esim. kouluissa ja muissa tiloissa, joissa nuoret viettavat aikaa), koulujen ja vapaa-
ajan yhteisojen vahvistaminen seka turvallisten ja ammattitaitoisten aikuisten lisddminen nuorten
arkisiin ymparistoihin nahtiin tarkeina toimenpiteind, jotka lisaisivat varhaisen puuttumisen
mahdollisuuksia. Nuorten kokemus palvelujarjestelmasta voi olla usein se, ettd vasta
“tulipalotilanteisiin” puututaan ja omaa pahaa oloa voi joutua liioittelemaan esimerkiksi
mielenterveyspalveluissa, jotta saisi hoitoa ja apua.

Keskusteluissa korostettiin toisaalta kaikille nuorille avoimien palveluiden ja perusnuorisotyon
tarkeyttd ja toisaalta sitd, kuinka palveluita on pystyttdva myos kohdentamaan niita tarvitseville.
Ennaltaehkaisevassa tyossa tarkeda on tunnistaa erilaiset riskiryhmat seka nivelvaiheet ja tippumisen
paikat. Pohdintaa heratti myds se, miten nykyinen palvelujarjestelma onnistuu tavoittamaan
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haavoittuvassa tilanteessa olevat nuoret (esim. peruskoulun keskeyttaneet ja pakolaistaustaiset
nuoret) ja miten palvelujarjestelma onnistuu vastaamaan heidan tarpeisiinsa. Myos sateenkaarinuoret
ovat ryhma, joka tarpeisiin vastaaminen olisi tarkea varmistaa palveluissa.

e Tunnistetaan ennakoivan tyén merkitys varhaisessa puuttumisessa.

e Tuetaan varhaista puuttumista esimerkiksi matalan kynnyksen saavutettavien palvelujen
lisdamisella, koulujen ja vapaa-ajan yhteisojen vahvistamisella seka turvallisten ja
ammattitaitoisten aikuisten lasnédololla nuorten arjessa.

e Vahvistetaan nuorten kokemusta tarjolla olevan avun saatavuudesta.

e Tunnistetaan riskiryhmat, nivelvaiheet ja tippumisen paikat ennaltaehkaisevassa tydssa.

5. Vakivallan tunnistaminen ja varhainen puuttuminen

Turvallisuus on olennainen osa hyvinvointia. Pohdintaa heratti se, onko véakivalta nuorten arjessa
arkipaivaistynyt. Keskusteluissa nostettiin esille vakivallasta puhumisen ja puheeksi ottamisen tarkeys
nuorten kanssa, johon ammattilaisille tulisi olla tyokaluja. Tarkeana pidettiin, ettd ammattilaiset
tunnistavat vakivallan eri muodot (esim. vAhemmistoerityinen vakivalta voi jaada helposti piiloon) ja
pahoinvoinnin kasautumisen, johon tulisi puuttua johdonmukaisemmin. Ammattilaisille tarvitaan
koulutusta vakivallan eri muodoista, riskitekijoistd, suojaavista tekijoista seka vahemmistoihin
linkittyvan vakivallan erityispiirteista.

Ylisukupolvisen vakivallan kierteen katkaisu vaatii aikaa, kohtaamista ja tutkimustiedon soveltamista
kaytantoon. Ratkaisujen on tarkea perustua tutkimustietoon ja sita tulisi hyddyntaa ja soveltaa nykyista
laajemmin vakivaltailmiodiden ratkaisemisessa. Tarkeana pidettiin sita, etta lastensuojelussa olisi
nykyistda enemman aikaa kohdata perheita ja nuoria. Ennaltaehkdisevaan tyohon ja
perusnuorisotydbhdn on panostettava myos vakivallan ehkaisemiseksi. Keskustelussa nousi kysymys
myOs rankaisemisen vaikuttavuudesta ja pakkohoidon kaytosta seka siita, pitaisikd pakkohoitoa
helpottaa esimerkiksi huumeiden yhteydessa.

Puuttumisen keinot eivat saisi olla ulossulkevia. Nuoren on koettava, ettd han on ihmisena riittava,
vaikka toiminta ei ole hyvaksyttavaa. Nuorten tietoisuutta esimerkiksi vakivallan seurauksista olisi
syyta lisata. Kohtaamisen, kuuntelemisen, vuorovaikutuksen ja osallisuuden merkitys korostuu myos
vakivaltakysymyksissd — nuoren on koettava olevansa hyvaksytty ja arvokas. Ulossulkeminen ja
yksinaisyys lisdavat riskia antisosiaaliseen kayttaytymiseen — hyvaksytyksi tuleminen ja kuulumisen
kokemukset puolestaan ehkaisevat sitd. Jos nuori ei loyda hyvaksyntaa turvallisesta yhteisdsta, han
voi hakea sitd muualta.

”"Nuoret ovat kautta aikojen tarvinneet jonkun, joka juttelee ja kohtaa.”
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e Varmistetaan ammattilaisille koulutusta vakivallan eri muodoista, riskitekijoista,
suojaavista tekijoista, vahemmistoerityisen vakivallan erityispiirteista seka vakivallan
puheeksi ottamiseen.

e Tunnistetaan, etta kohtaaminen ja osallisuuden kokemukset ovat tarkeita
ennaltaehkaisevia tekijoita vakivaltailmioille.

e Varmistetaan ammattilaisille riittavat resurssit vakivallan tunnistamiseen ja
ehkaisemiseen. Tarvitaan esimerkiksi riittavasti aikaa kohdata perheita, lapsia ja nuoria.

e Vahvistetaan vakivaltailmi6ihin liittyvien ratkaisujen tutkimusperusteisuutta (esimerkiksi
rankaisemisen ja pakkohoidon vaikuttavuus).

6. Mielenterveystaitojen vahvistaminen

Mielen hyvinvointi ei rakennu vain terveyspalveluissa, vaan sen rakentuminen tai heikentyminen liittyvat
laajempaan yhteiskunnalliseen kontekstiin. Mielenterveyttad voidaan tukea esimerkiksi kirjasto- ja
liikuntapalveluissa, kouluissa ja vapaa-ajalla sekad esimerkiksi ehkdisemallda lapsiperhekoyhyytta ja
tekemalla nuorten hyvinvointia ja osallisuutta tukevia poliittisia paatoksia. Mielenterveyden
kokonaisvaltaisen rakentumisen huomioiminen ja ennaltaehkaiseva tyd voisi myds vahentaa
mielenterveyspalveluiden kuormitusta.

Nuorten mielenterveysosaamista on vahvistettava ja nuorten kanssa keskusteltava enemman
mielenterveyteen liittyvista asioista. On tarkeaa viestia, ettd myos vaikeat tunteet kuten suru, ahdistus
ja epavarmuus kuuluvat elamaan. Esimerkiksi kouluissa voitaisiin opettaa enemman
mielenterveystaitoja ja keinoja tulla erilaisten tunteiden ja pettymysten kanssa toimeen.

Myos nuorten mielenterveyden tukemisen kohdalla keskeisena suojaavana tekijana pidettiin
yhteisollisyyttd ja vuorovaikutusta, kuten nuorten vertaissuhteita sekd nuoren ja aikuisen valisia
vuorovaikutussuhteita kodeissa, harrastuksissa ja kouluissa. Mielenterveyden haasteisiin
puuttumisessa haastavana nahtiin esimerkiksi mielenterveyspalveluiden saavutettavuuden vaikeudet
ja hoidon liiallinen medikalisoituminen. Diagnoosien etsimiseen taipuvaisessa toimintakulttuurissa
diagnoosit voivat vieda huomiota pois nuoren kohtaamiselta ja myotaelamiselta ja “vain olemiselta”
nuoren kanssa.

”Nuori soitti mulle itku kurkussa, etta miten tdma tehdééan, jouduin analysoimaan
nuorelle tata, ja tajusin, ettd on supervaikea tehtéva, ja oli sanottu, etta et paase
psykoterapiaan, ennen kuin olet tehnyt tdmaéan nettiterapian.”

e Vahvistetaan nuorten mielenterveysosaamista esimerkiksi opettamalla keinoja tulla
toimeen vaikeiden tunteiden ja pettymysten kanssa.

e Tunnistetaan yhteisollisyys ja vuorovaikutus nuorten mielenterveytta suojaavina tekijoita.

e Panostetaan aikuisten lasndoloon nuorten arjessa kohtaamisten luomiseksi.
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7. Koulun ja opettajan merkitys lapsen ja nuoren hyvinvoinnin rakentumisessa

Koulu on monelle nuorelle tarkea arjen yhteisd. Kouluympariston ilmapiiri, turvallisuus ja vuorovaikutus
vaikuttavat suoraan nuoren hyvinvointiin. Kouluilla on suuri vaikutus siihen, ettd nuoret tulevat arjessa
kohdatuiksi ja kuulluiksi, ja kouluilla on merkittava rooli erilaisten ongelmien ennaltaehkaisyssa.
Kaikkien mukaan ottaminen ja yhteisollisyyden vahvistaminen ehkaisevat tehokkaasti yksinaisyytta ja
ulkopuolisuuden kokemuksia ja tuovat nuoren eldmaan kokemuksen osallisuudesta,
merkityksellisyydesta ja osaamisesta. Nuorelle on tarkeda loytaa vertaissuhteita muista nuorista ja
kokea yhteenkuuluvuutta. Vertaisuus ei tarkoita vain samaa ikaa, vaan se voi perustua esimerkiksi
yhteiseen kokemukseen tai kiinnostuksen kohteeseen.

Keskusteluissa pohdittiin, miten koulut voisivat tukea nuoria nykyista enemman, jotta jokainen nuori
tulisi koulussa kuulluksi ja ndhdyksi ja paasisi osaksi kouluissa rakentuvia yhteiséja. Kouluissa tulisi
olla matalalla kynnyksella turvallisia aikuisia, joita nuoret voivat lahestya pienissakin asioissa. Olisi
hyva pohtia, miten yhteisollisyyden toteutumista ja vuorovaikutuksen onnistumista opettajan ja
oppilaan valilla voitaisiin tukea. Opettajat voisivat esimerkiksi valituntien aikana pitda luokan ovea auki
ja olla siten nuorten saavutettavissa — oveen koputtaminen voi nostaa kynnysta lahestya opettajaa.

”Jos kohtaaminen menee niin, etta nuori tulee kuulluksi, se voi voimauttaa ja
saattaa nuoren hakemaan vastaavaa kontaktia myds tulevaisuudessa. Hyvét
kokemukset voi toistaa itseddn, samoin negatiiviset.”

Opettajalla on suuri vaikutus siihen, miten kuulluksi ja nahdyksi tuleminen kouluissa toteutuu seka
millaisiksi kouluyhteisd ja nuorten vertaissuhteet rakentuvat. Opettajien on tarkeda puuttua myods
hienovaraiseen kiusaamiseen, rakentaa kaikki mukaan ottavaa ryhmadynamiikkaa luokassa ja tukea
nuorten vuorovaikutustaitojen kehittymistd. On tarkeaa tiedostaa, etta opettajan ja nuorten
kokemukset kiusaamiseen puuttumisesta ja vertaissuhteiden toimivuudesta voivat erota toisistaan.

Kouluihin toivottiin lisda resursseja ja aikuisia, joilla olisi aikaa kohdata nuoria. Aikuisten ei tarvitsisi olla
opettajia, vaan he voivat olla myos muita koulun aikuisia. Tarkeaksi koettiin, etta arjen rakenteet olisivat
sellaiset, ettd ne kannattelisivat myos vaikeissa tilanteissa. Huolta aiheutti esimerkiksi
koulupoissaolojen kasautuminen ja niita olisi tarkeaa ehkaista ja katkaista kierre ajoissa. Esimerkiksi
paniikkikohtausta pelkdavan nuoren ei pitaisi joutua lAhtemaan koulusta kotiin, vaan koulusta pitaisi
Loytya turvallinen paikka ja aikuinen tallaisia tilanteita varten.

Parannettavaa olisi aikuisten valisessa vuorovaikutuksessa, kodin ja koulun valisessa yhteistyossa,
opettajien koulutuksiin osallistumisessa ja niiden saavutettavuudessa. Keskusteluissa pidettiin
tarkeana, etta koulujen sisdinen vuorovaikutus, tiedon ja osaamisen jakaminen sekd opettajien
vertaistuen saaminen toteutuisivat nykyistd paremmin. Lisaksi koulun ja kodin valisen dialogisen
vuorovaikutuksen ja yhteistyon kehittdmisessa nahtiin parantamisen varaa. Kotien kovat odotukset
kouluja kohtaan ja perheiden asenteet sateilevat myds nuorten asenteisiin. Vanhempainillat ovat
keskeisia dialogisen yhteistyon, vuorovaikutuksen, yhteistyon ja tiedonjaon kanavia. Vanhempien
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osallistumisen lisdamiseen vanhempainilloissa tarvitaan keinoja. Koulu ja perheet kasvattavat lapsia
januoriayhdessa.

o Tiedostetaan, etta koulut ovat keskeinen osa nuorten arkea ja etta niilléa on keskeinen rooli
ongelmien ennaltaehkaisyssa.

o Rakennetaan koulussa yhteisollisyytta opettajien, aikuisten ja oppilaiden valilla.

e Tarjotaan nuorille koulussa matalan kynnyksen mahdollisuuksia kertoa ongelmista koulun
aikuisille.

e Parannetaan aikuisten valista vuorovaikutusta niin koulun sisalla kuin huoltajien kanssa ja
kehitetaan vuorovaikutukseen uusia tapoja.

8. Perheiden ja lahipiirin merkitys lapsen ja nuoren hyvinvoinnin rakentumisessa

”Yhden hyvaksyvéan aikuisen hymy tai muu térkeé kohtaaminen voi olla
merkittavampi kuin kaydyt lisdkoulutukset tai sertifikaatit.”

Perheelld, muilla lAheisilld ja vapaa-ajan kohtaamisilla on ratkaiseva merkitys nuoren hyvinvoinnille ja
yksinaisyyden ehkaisylle. Nuoret hakevat apua ensisijaisesti lahipiiristadn, kuten perheelta, ystavilta ja
muilta laheisilta aikuisilta (esim. harrastuksen ohjaaja tai opettaja). Turvallinen koti ja kasvuymparisto
muodostavat perustan nuoren hyvinvoinnille, jaksamiselle ja itsetunnolle. Haasteet kotona heijastuvat
muihin ihmissuhteisiin ja koulunkayntiin. Vaikka kodin turvallisuutta on vaikea korvata, valittava suhde
kodin ulkopuolella voi myos kannatella nuorta.

Nuoren ymparilla olisi hyva olla turvallisten aikuisten verkosto eri elamanalueilla — kotona, koulussa ja
vapaa-ajalla. Harrastukset tarjoavat nuorille mahdollisuuksia kohdata valittavia aikuisia ja kokea
osallisuutta, mutta ohjaajilla tai valmentajilla ei aina ole mahdollisuuksia tai oikeuksia puuttua
tilanteisiin, joissa nuori tarvitsee apua. Tama korostaa eri toimijoiden valisen yhteistydon merkitysta ja
tarvetta pohtia sita, miten eri aikuisilla olisi mahdollisuuksia reagoida nuoren tarpeisiin riittavalla
tavalla.

Perheiden tukeminen on keskeinen osa nuorten hyvinvointity6ta, ja tukea tulisi tarjota riittdvan varhain.
Erityistukea tarvitsevien perheiden tunnistaminen sekd hapean, epaluottamuksen, stigmojen ja
tabujen purkaminen ovat tarkeitd, jotta perheet tavoitetaan ajoissa. Osalla perheistd voi esiintya
ylisukupolvista epaluottamusta esimerkiksi viranomaisia kohtaan ja tata olisi tarkeaa purkaa, jotta
yhteisty0 palvelujarjestelman ja perheiden kanssa onnistuu. Nuoren hyvinvointi rakentuu yhteistyossa:
perhe, vertaissuhteet ja muut laheiset, koulu, vapaa-ajan ymparistot ja palvelut muodostavat yhdessa
sen verkoston, joka nuorta kannattelee.

Ystavyyssuhteet ja vertaistuki ovat merkittavia voimavaroja, mutta eivat yksin riita: vertaissuhteiden
kannattelevan voiman lisdksi niissa voi myos tapahtua nuorta kuormittavia asioita, kuten kiusaamista,
ulossulkemista tai huolta kaverista.

”On tosi tarkeaa, etté on ystavia — mutta on hirvean raskasta olla ystava, joka joutuu
pelkédamaan, etta toinen kuolee. Téhan on lilan vahan ohjausta ja tukea.”
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e Varmistetaan nuorille turvallinen koti ja kasvuymparisto, jotka luovat nuorten hyvinvoinnin
perustan. Nuoret hakevat apua ensisijaisesti lahipiiristadn, kuten perheelta, ystavilta tai
muilta laheisiltd aikuisilta, kuten harrastusohjaajilta tai opettajilta.

e Pidetadan huolta, etta nuorten ymparillad on turvallisten aikuisten verkosto. Valittavat suhteet
kodin ulkopuolella voivat myos kannatella nuorta.

e Tarjotaan perheille varhaista tukea ja luodaan luottamusta viranomaisiin.

e Puretaan stigmoja ja tabuja, jotta keskustelu avautuu ja perheet ja nuoret eivat jaa
kohtaamiensa haasteiden kanssa yksin.

9. Asenneilmapiirin kehittaminen ja avoimen keskustelukulttuurin vahvistaminen

”Kun rakennetaan yhteiskuntaa, jokaisella mahdollisuus, ilman tyémin&aakin,
minédpéaattévana toimijana ja yksilond muuttaa taté diskurssia.”

Nuorista puhuttaessa yhteiskunnallinen keskustelu on usein ongelmakeskeista. Keskusteluissa
korostettiin mydnteisemman ja rohkaisevamman puhetavan merkitysta, joka toisi esille myds nuorten
vahvuuksia. Pohdintaa heratti myds se, ettd viranomaiskirjauksissa ja koulun viestinnassa savy on
usein negatiivinen ja ongelmakeskeinen. Aikuisten, erityisesti koulun johdon ja viranhaltijoiden
asenteilla ja puheilla on ratkaiseva vaikutus siihen, millaiseksi esimerkiksi koko kouluyhteisdn ilmapiiri
muodostuu. Negatiivisesta ja ongelmakeskeisesta dokumentoinnista ja palautteesta voisi siirtya kohti
myoOnteisen palautteen kulttuuria.

Puuttumattomuuden kulttuuri on murrettava: yhteisollisyys, vastuullisuus ja rohkeus puuttua ja
kohdata vaikeitakin aiheita ja tilanteita on saatava osaksi arkea. Nuorten asenteita ja
keskustelukulttuuria on tarkea saada vietya vield vahvemmin suuntaan, jossa aikuiselle saa ja voi
puhua. Psykologisen turvallisuuden lisddminen keskustelukulttuuriin on keskeista, jotta nuoret ja
perheet uskaltavat puhua vaikeistakin asioista ilman hapeaa tai pelkoa. Aikuisella ei tarvitse olla
valmiita ratkaisuja, vaan niitd voidaan myos pohtia nuoren kanssa. Nuoret toivovat, etta aikuiset
ottaisivat puheeksi myos pienet huolet ja kysyisivat aidosti, mita kuuluu. Keskusteluissa huolta nousi
esimerkiksi siita, ettad nuori voi pelata rikkovansa toisen luottamuksen, jos kertoo aikuisille olevansa
huolissaan toisesta nuoresta.

Vanhemmat voivat kokea joidenkin aiheiden kasittelyn vaikeaksi. Perheita voitaisiin tukea esimerkiksi
tarjoamalla konkreettista apua arkeen ja tukea vanhemmuuteen seka perheiden
vuorovaikutustaitoihin. Aikuisten on oltava tietoisia nuorten asioista ja otettava aktiivinen ja kysyva
rooli, vaikka nuori ei pyytaisi apua. Epaluottamus, stigmat ja tabut vaikuttavat siihen, miten perheet
ovat vuorovaikutuksessa sisaisesti ja muuhun yhteiskuntaan. Keskusteluissa nostettiin esille, etta
nuorten tuntema epaluottamus viranomaistoimijoita kohtaan voi estaa hakeutumista palveluiden ja
avun pariin ja vaientaa ongelmista puhumista. Tarkeaa on, ettd luottamusta perheen ja yhteiskunnan
valille rakennetaan jo neuvolasta lahtien.
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Viime vuosien kouluterveyskyselyt osoittavat, ettd nuorten kynnys kertoa huolista vanhemmille tai
opettajille on madaltunut, mutta kehityksen taustalla olevia tekijoita ei ole tutkittu viela tarpeeksi
(missa tarkalleen on onnistuttu). Vaikka keskustelukulttuuri perheissd ja kouluissa on mennyt
avoimempaan suuntaan, samalla on tarke&3 tunnistaa, ettd nuorten ja vanhempien maailmat voivat
erota toisistaan, ja kaikesta ei valttamatta kayda avointa keskustelua. Nuorten puhumattomuuden
taustalla voi olla myds epéatietoisuutta ja pelkoa siitd, keiden korviin nuoren kertomat asiat
ammattilaisen kautta kulkeutuvat. Ratkaisuna voisi olla parempi tiedottaminen tietosuojasta ja
vaitiolovelvollisuudesta. Keskusteluissa nostettiin esille myos ajankaytolliset seikat: mihin
ammattilaiset saavat ja voivat tyossaan kayttaa aikaa.

"Ammattilaisen lakisdéateiset velvollisuudet (esim. terveystarkastus) ja lapikaytavat
asiat; jaako naiden lisdksi aikaa muuhun keskusteluun?”

e Lisatdanyhteiskunnalliseen keskusteluun positiivisia savyja nuorista ja vahvistetaan
myonteista palautekulttuuria.

e Vahvistetaan nuorten uskallusta asioiden puheeksi ottamisesta ja luodaan ilmapiiria,
joissa vaikeistakin asioista saa puhua. Vastuu ei kuitenkaan saa jaada pelkastaan nuorille,
vaan aikuisten tulee kysya nuorten kuulumisia.

e Tuetaan tarvittaessa perheita vuorovaikutuksessa.

10. Sosiaalinen media ja digitaalinen vuorovaikutus

”Nuoretirrallaan sosiaalisessa mediassa: "Aiemmin katottiin vanhemman kans
Dallasia” versus mitéa lapset ja nuoret nykyaén nékee netissa ja mika normalisoituu
heidén maailmankéasityksissaéan.”

Sosiaalinen media nahtiin kaksijakoisena ilmiona: se voi lisdtd pahoinvointia ja altistaa haitallisille
vaikutteille, mutta myos tarjota nuorelle yhteison ja vertaistukea. Moni nuori loytaakin sosiaalisesta
mediasta vertaissuhteita, joita esimerkiksi koulun arki ei valttamatta kaikille tarjoa. Monet keskustelijat
pitivat tarkeana, ettad sosiaalisen median varjopuolien lisaksi tunnistettaisiin myos sen positiiviset
vaikutukset nuorten hyvinvoinnille. Pohdintaa aiheutti se, onko asioiden kieltaminen paras keino
puuttua nuorten kohtaamiin haasteisiin.

Aikuisten tulisi keskustella nuorten kanssa somen ilmioista ja olla perilla siita, mita sisaltoa nuoret
kuluttavat. On kuitenkin tarkeaa tiedostaa, etta aikuisen kielteinen suhtautuminen someen voi estaa
nuorta puhumasta sielld esiintyvista vaikeista aiheista. Some vaikuttaa nuoren maailmankuvaan ja
arvoihin, joten sen vaikutukset on tunnistettava — se on osa nuoren arkea.

Keskusteluissa pohdittiin myds sitd, millaista huomiota sosiaalinen media voi nuorelle tarjota ja
pystyyké se tarjoamaan aitoa yhteisollisyytta ja kohdatuksi tulemisen kokemuksia. Tarkeda on
tunnistaa ero huomion ja nahdyksi tulemisen valilla: sosiaalinen media voi tarjota huomiota, mutta ei
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valttamatta aitoa kohdatuksi ja nahdyksi tulemisen kokemusta. Sosiaalisen median ulkopuolisia
yhteisdja ja turvallisia aikuisia nuorten elamassa pidetiin edelleen korvaamattoman tarkeina.

”On ristiriitaista pyytéa nuorta olemaan pois puhelimelta, jos kukaan ei ole
kohtaamassa hanta.”

Digitaalisia palveluita hydodynnetaan monissa nuorille suunnatuissa palveluissa. Keskusteluissa nousi
esille, ettda monet chat-palvelut ovat olleet nuorille tarkeita ja osalle anonyymisti tapahtuva
vuorovaikutus ammattilaisen kanssa voi tuntua helpommalta kuin tapaaminen kasvotusten. Nuorille
voisikin olla hyva tarjota useita erilaisia kanavia, joista nuori voisi valita itselleen sopivimman avun
hakemista varten. Tarkeaa on pohtia, miten digipalveluita voidaan tehokkaimmin kayttda nuorten
tukemiseen.

e Tunnistetaan, ettd nuorten sosiaalisen median kaytté on kaksijakoinen ilmid; siind on seka
nuorten hyvinvoinnille haitallisia etta hyodyllisia piirteita.

e Pidetdan ylla keskustelua sosiaalisesta mediasta nuorten kanssa.

e Autetaan nuoria tunnistamaan somessa ero huomion ja nahdyksi tulemisen valilla.

e Varmistetaan nuorille mahdollisuudet digitaalisiin palveluihin, kuten chat-keskusteluihin,
jotka ovat tarkeitd auttamiskanavia.

11. Tiedolla johtaminen ja tutkimustiedon kayttaminen palveluiden
suunnittelussa ja toteutuksessa

Monissa keskusteluissa korostettiin tutkimustiedon kayttod nuorten palveluiden suunnittelussa ja
toteutuksessa. Tiedolla johtamista on kehitettava: tutkimustietoa on paljon ja sen perusteella
tiedettaisiin, mitd pitaisi tehda, mutta hyodyntamisesséd on edelleen haasteita. Ratkaisujen pitaisi
perustua aina tutkittuun tietoon, ei paniikkiratkaisuihin. Pohdintaa aiheutti se, onko ammattilaisilla
talla hetkella riittavd osaaminen ja tietotaito vaikeimpien tilanteiden ratkaisemiseen. Tallaisissa
tilanteissa eri sektoreiden osaamisesta on tarkeaa huolehtia.

Poliittiset paatokset, jotka perustuvat tutkittuun tietoon, voivat edistaa nuorten hyvinvointia. Poliittisin
paatoksin voidaan vaikuttaa esimerkiksi kaytdossa oleviin resursseihin (esim. koulut, nuorisotyd ja
terveydenhuolto), tyon rakenteisiin ja vaatimuksiin seka vahvistaa ammattilaisten mahdollisuuksia
tehda tyonsa niin, ettd tyon velvoitteet ja rajalliset resurssit eivat rajoittaisi nuorten hyvinvoinnille
tarkeaa ajan kanssa tapahtuvaa kohtaamista palveluissa.

e Varmistetaan, etta tutkittu tieto ohjaa palveluiden suunnittelua ja toteutusta.

e Kehitetaan tiedolla johtamista tarpeiden mukaan.

e Panostetaan erityisesti vaikeimpien tilanteiden ratkaisemiseen tutkitun tiedon ja eri
sektoreiden osaamisen avulla.

o Edistetaan nuorten hyvinvointia tutkittuun tietoon perustuvilla poliittisilla paatoksilla.
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