
Vad är fördelarna  
med en systematisk 
implementering?

Ledning av implementeringen av olika verksamhetsmodeller, meto-
der, processer och system hör till chefens uppgifter. Du har med stor 
sannolikhet redan genomfört implementering i ditt arbete, även om 
du inte har fäst särskild uppmärksamhet vid det. Men varför lönar 
det sig att fästa uppmärksamhet vid systematisk implementering 
och vilken nytta har det ur olika perspektiv?
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Kunden 
	• En metod som bygger på  
bästa möjliga kunskap blir  
en del av tjänsteutbudet. 

	• Ur kundens perspektiv är 
tjänsterna smidiga och  
effektiva.

Arbetstagaren 
	• Ett systematiskt genomförande av 
implementeringen tillsammans 
med arbetstagarna stärker moti-
vationen och stöder arbetshälsan. 

	• Arbetstagaren vet vad som man 
har kommit överens om och vad 
som förväntas av hen.

Chefen och direktören 
	• Noggrann planering underlättar 
ledning av implementeringen och 
tydliggör ansvarsområdena. 

	• Planering hjälper till att identifiera, 
förebygga och hantera möjliga 
risker. 

	• Tidshanteringen underlättas när 
oväntade situationer i samband 
med implementeringen och  
släckning av bränder inte tar tid.

Organisationen 
och servicesystemet 

	• Metoden blir mer sannolikt inro-
tad i långsiktig användning och 
de eftersträvade långsiktiga för-
delarna uppnås. Resurserna som 
använts för implementeringen 
går då inte till spillo. 

	• Det är också samhällsmässigt 
lönsamt att integrera de resultat 
som utvecklats i projektarbetet 
eller på annat sätt som en del av 
tjänsterna.


